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A digitalizacao da manufatura:
o impulso do paradigma Sindicalismo 4.0

Ramon Certeza

Estamos testemunhando uma grande transformacdo em
relacao as formas em que os bens sdo fabricados. Hoje em
dia, maquinas automaticas e roboés fabricam os produtos
qgue uma vez foram fabricados por seres humanos. Estamos
no meio do que normalmente é chamado de "Revolucao
Industrial 4.0" e com ela, a digitalizacdao da economia. Este
artigo analisard como a digitalizagdo transformou as fabricas
de hoje e como os sindicatos estdao se preparando para
sobreviver as fabricas do futuro.

A digitalizacdo da economia foi o tema central do Férum
Econdmico Mundial de Davos, em dezembro de 2015, em
que os principais economistas e renomados institutos de
pesquisa europeus apresentaram relatérios sobre o futuro
do trabalho que abordaram as possiveis consequéncias da
digitalizacdo para os trabalhadores (IndustriALL, 2017).
Nessa mesma linha de pesquisa, em maio de 2017, a Funda-
¢ao Friedrich Ebert organizou uma conferéncia internacio-
nal no Vietna que procurava respostas para duas questoes
centrais: Qual o efeito da transformacao digital nas econo-
mias asiaticas? Essa transformacao foi implementada em
termos justos e inclusivos? Ambos os acontecimentos eleva-
ram o discurso a novos niveis, com visdes e perspectivas
divergentes, de acordo com os atores de cada um dos ni-
veis.

O que a histdria nos ensina

Aprendemos com a histéria que, desde o inicio da industria-
lizacdo, os processos de manufatura industrial passaram por
mudancas tecnoldgicas permanentes, do uso de agua e
vapor, que inaugurou a primeira revolucao industrial e deu
origem a algumas industrias de manufatura como as téxteis,
passando pelo desenvolvimento de linhas de montagem e
correias transportadoras no periodo do fordismo no inicio
do século XX, seguido pela era do computador nos anos 70
gue marcou a terceira revolucdo industrial, até o movimento
para a quarta revolucdo industrial que funde a tecnologia

digital avancada com a manufatura de produtos. Embora,
no inicio, o potencial produtivo criado pela digitalizacao
tenha sido limitado em seu escopo e no espaco coberto, foi
fortemente reforcado quando as tecnologias da informacao
se juntaram as telecomunicacdes, o que permitiu que os
computadores se ligassem entre eles sem problemas, com-
binando a tecnologia mais recente com rapidas conexoes
de internet.

Durante as trés primeiras revolucdes industriais, o trabalho
sofreu dolorosos deslocamentos de empregos e a deteriora-
cdo das condicoes de trabalho. Embora também tenham
sido criados empregos junto com cada revolucao, especial-
mente nos setores manufatureiros intensivos em trabalho,
de forma que, gradualmente e com base em uma combina-
cao de regulamentos governamentais e inovacdes industri-
ais, a condicao dos trabalhadores melhorou em alguns
lugares do norte global como o Reino Unido e os Estados
Unidos.

Essas mudancas transcendentes no processo manufatureiro
podem ser entendidas como revolugdes sociais e tecnoldgi-
cas. A transformacao digital atual modificara drasticamente
0s processos de producao que usam tecnologias de ponta
e usara, até certo ponto, a robética para ajudar a aumentar
o crescimento da produtividade das empresas. Embora
tudo isso poderia levar também ao deslocamento de traba-
Ihadores e ao aprofundamento da erosdo dos vinculos de
trabalho.

De fato, houve uma polarizacdo dos discursos sobre os
efeitos da quarta revolucdo industrial (Industria 4.0). Os
otimistas afirmam, por um lado, que, para o mercado de
trabalho, a digitalizacdo significa que serdo criados mais
empregos bem remunerados e que 0s nNovos empregos
serdo acompanhados por saldrios bastante elevados para
trabalhadores altamente qualificados com altos niveis de
autonomia e flexibilidade, o que os tornard mais atraentes
para os jovens trabalhadores. Os pessimistas, por outro lado,
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enfatizam que havera um enorme "desemprego tecnologi-
co", porque a instalacdo de novas tecnologias ira deslocar os
trabalhadores menos qualificados e criarda empregos mais
precarios. Além disso, pode se supor que a evolucao tecno-
l6gica acima mencionada levard a relocalizagdo dos empre-
gos, das economias em desenvolvimento para as mais ricas
e desenvolvidas. Um relatério da UNCTAD (2016) prevé que
"a relocalizacdo das atividades econdmicas para os paises
mais desenvolvidos é um mecanismo que poderia levar a
reducdo da producdo e do emprego no setor manufatureiro
dos paises em desenvolvimento”.

Esses pontos de vista contrapostos devem ser considerados
como um desafio bem conhecido que, no entanto, exige
novas respostas.

Desafios para os sindicatos industriais

De acordo com algumas hipéteses, os sindicatos ndo possu-
em uma compreensao suficiente da complexidade e do
desenvolvimento da nova tecnologia. Alguns sindicatos
entendem a Industria 4.0 como a informatizacao das coisas
e acreditam que o uso de maquinas inteligentes como a
impressora 3D, os roboés e a inteligéncia artificial no proces-
so de producdo sdao questdes que pertencem ao futuro
distante. O grau de integracao no processo de fabricacao, a
velocidade com que se tornara realidade e a forma como
afetard o emprego continuam a serem grandes incégnitas.
Para outros, Industria 4.0 refere-se a inovacdes e invencoes
que mudam, além da producao, a situacao dos trabalhado-
res e do trabalho industrial em geral.

Quanto aos locais de trabalho, os saldrios, o horario de
trabalho e as condicdes de trabalho continuam a ser desafi-
os da transformacao digital, a que deve ser dada especial
atencado.

Atualmente, muitas pequenas e médias fabricas —e, até
certo ponto, também as microempresas— fazem parte, de
uma forma ou de outra, das cadeias de valor globais gover-
nadas por corporacdes transnacionais. Os contratantes e
subcontratantes mantém contato com corporagdes transna-
cionais (CTN) em vérios niveis. No entanto, muitas unidades
de producdo estdo em condicdes precarias, e os trabalhado-
res realizam tarefas repetitivas durante longas horas de
trabalho. E ndo importa o quao arduo e exigente as tarefas

sejam, os trabalhadores ndao tém outra op¢ao, ja que devem
competir com um grande exército de pessoas sem emprego.

A baixa densidade de sindicalizacdo e a baixa taxa de afilia-
dos cobertos pelos acordos coletivos marcam outra tendén-
cia continua no setor da manufatura. Isso sera agravado
pela reducdo esperada da forca de trabalho permanente
que sera substituida por trabalhadores temporarios sem
estabilidade no trabalho e com acesso limitado aos direitos
consagrados por lei (Guppta, 2016).

A instalacdo de maquinas automaticas ou robds, como no
caso das fabricas de manufatura mais avancadas da
Foxconn na China, onde é produzido essencialmente o
iPhone da empresa Apple, ameaca substituir toda a forca de
trabalho por "foxbots" no futuro préximo (Statt, 2016). Co-
mo parte da estratégia comercial chinesa "Made in China
2015", ainda mais rob6s serdo utilizados no setor da manu-
fatura.

Em alguns paises que sdao capazes de mitigar os efeitos do
deslocamento do trabalho devido a digitalizacdo, havera
também a possibilidade de reduzir as horas trabalhadas. No
entanto, na maioria dos paises em desenvolvimento, a redu-
¢ao do dia de trabalho é equivalente a reduzir a renda dos
trabalhadores, especialmente nos paises que ndao possuem
protecao institucionalizada da seguranca social.

Os efeitos da quarta revolucao industrial sobre o emprego e
as relagbes industriais poderdo ser estruturados de forma
justa, equitativa e inclusiva, se eles comecam a partir da
justica social como base.

O papel dos sindicatos

O papel que os sindicatos desempenham nesta transforma-
cao industrial dependerd de suas analises e acdes. Como
varios setores industriais experimentardo, inevitavelmente,
a quarta revolucdo industrial de maneira muito mais rapida
e profunda do que imaginamos, os sindicatos devem estar
preparados para seus possiveis efeitos sobre o emprego, as
condicoes de trabalho e os direitos dos trabalhadores e se
esforcar para conseguir uma transicdo justa que seja razoa-
vel e equitativa. O que queremos dizer quando falamos de
uma transicao justa? Isso significa ir além da provisao de
uma rede de seguranca e de compensacao para aqueles
que serao afetados para localizar a vida econémica em um
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quadro social e democratico. Uma transicao democratica
deveria ser um conjunto completo de politicas industriais
sustentdveis e programas sociais através dos quais os traba-
Ihadores teriam a oportunidade de se beneficiar das mu-
dancas, em vez de suportar seus custos.

A participacdo ativa dos sindicatos no didlogo em todos os
niveis é muito importante para poder se preparar para a
transformacdo. Da mesma forma, os sindicatos terdo que
pensar novamente em estratégias que vao além das tradici-
onais, com base nos modelos tradicionais de relagdes indus-
triais. E um dever inescapavel encontrar novas formas de
organizacao a partir do uso das novas tecnologias e das
novas fontes de poder na era da digitalizacdo. Os sindicatos
poderdo organizar os trabalhadores on-line e através de
redes que usem a mesma tecnologia que o capital. Se o
capital se transforma e usa a Industria 4.0 como plataforma
de mudanga, os sindicatos devem promover a Unido 4.0.
Embora nédo exista um modelo Unico de transformacdo nem
uma base empirica a respeito de como os sindicatos estdao
se preparando para esta grande transformacdo tecnolégica,
os sindicatos em algumas partes do mundo iniciaram um
processo de inovacao para acompanhar as mudancas. Por
exemplo, na Itdlia, a Federacao de Empregados e Operdrios
MetalUrgicos promove a formacdo profissional como um
direito dos trabalhadores que deveria ser incluido no acordo
coletivo nacional do setor metalurgico. Isso abre o caminho
para que os trabalhadores se adaptem aos conhecimentos
exigidos pelas empresas ou pelo setor que sera afetado pela
digitalizacao. Enquanto isso, os afiliados de IndustriALL nas
Filipinas estdo consolidando seus sindicatos setoriais e suas
aliancas com as organizacdes como parte de sua preparacao
para o didlogo setorial com os atores industriais para evitar
o deslocamento de empregos.

Tanto a inovacdo tecnolégica quanto a automacéo digital
vieram para ficar. As transformacdes serdao inevitaveis. A
tentativa de parar essas transicdes nao é uma opgao com a
que possa se ganhar. Os sindicatos nao tiveram seus maio-
res sucessos quando tentaram evitar transformacdes, mas
quando se esforcaram em tornar as transformacgdes sociais
potencialmente desastrosas mais aceitdveis e em garantir
que os trabalhadores, suas familias e a sociedade fossem
protegidos.

Os sindicatos devem permanecer atentos contra a crescente
desigualdade na distribuicao da riqueza. Precisamos de uma
transicao justa.
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Las opiniones expresadas en esta publicacion no reflejan,
necesariamente, los puntos de vista de la Friedrich-Ebert-
Stiftung.
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